
TRENTINO GUEST CARD SU 
MIO TRENTINO APP



Cosa troverai in questo vademecum

1_ INFO CONTENUTE NELL’ E-MAIL RICEVUTA DA TRENTINO GUEST CARD / STRUTTURA RICETTIVA

2_ SCARICARE L’APP DAGLI STORE 

3_ EFFETTUARE IL LOG-IN O LA REGISTRAZIONE

4_ COME ASSOCIARE LA CARD A MIO TRENTINO 

5_ COME CONOSCERE I SERVIZI INCLUSI NELLA CARD

6_ COME VISUALIZZARE LA CARD PER ACCEDERE A MUSEI E SERVIZI

7_ COME VIAGGIARE SUI MEZZI PUBBLICI

8_ FAQ (FREQUENTLY ASKED QUESTIONS) E MY CONCIERGE



1. 2.INFO E-MAIL RICEVUTA DA TRENTINO GUEST 
CARD /  STRUTTURA RICETTIVA SCARICARE L’APP DAGLI STORE 

DETTAGLI 
CARD 

LINK APP 
CODICE 
CARD 



3. EFFETTUARE IL LOG-IN O LA REGISTRAZIONE 

Accedi se sei già 
registrato a Mio 
Trentino

Altrimenti crea il 
tuo account



3.1 EFFETTUARE LA REGISTRAZIONE: CON MAIL O TRAMITE SOCIAL 

Registrazione 
tramite mail: ti verrà 
inviato un codice di 
verifica da inserire 
(diverso da quello 
della card)

Registrazione 
tramite social



4. ASSOCIARE E COMPLETARE LA CARD 

INSERISCI IL CODICE 
CARD RICEVUTO VIA 
EMAIL DA TRENTINO 
GUEST CARD / 
STRUTTURA RICETTIVA



5. COME CONOSCERE I SERVIZI INCLUSI NELLA CARD



6. COME VISUALIZZARE LA CARD PER ACCEDERE A MUSEI E SERVIZI



7. COME VIAGGIARE SUI MEZZI PUBBLICI



7.1 COME CONVALIDARE IL BIGLIETTO

ADESIVO CHE TROVI A 
BORDO DEGLI AUTOBUS 
O PRESSO LE STAZIONI 
FERROVIARIE 

1. SCANSIONA IL QR

2. OPPURE INSERISCI 
MANUALMENTE IL 
CODICE



8. IN CASO DI BISOGNO CONSULTA LE FAQ...



8. ...OPPURE CHIEDI A “MY CONCIERGE”



HAI BISOGNO DI 
SUPPORTO? 

CONTATTACI 
via EMAIL
trentinoapp@trentinomarketing.org

o TELEFONICAMENTE 
+39 338 4938873


